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 תשפ"ג ג' בסיוון
  2023במאי      23

   
 

  – 1/2023פומבי מכרז  -מענה לשאלות הבהרה הנדון: 
 לאספקת שירותי הפצה ודיוור דואר כמותי

 
 

 
 להלן שאלות הבהרה שהתקבלו בנוגע למכרז שבנדון, והתשובות להן.  .1

 
סמך זה, מחייבות אותו. ככל שיש סתירה או שוני בין תשובות המזמין לבין מובהר בזאת כי רק תשובות והבהרות שניתנו בכתב על ידי המזמין, במסגרת מ .2

מהוות חלק בלתי נפרד מתנאי המכרז הוראות המכרז, נוסח תשובות ההבהרה הוא שגובר. בהתאם לאמור, תשובות המזמין לשאלות ההבהרה 
  ומהוראותיו.

 
 ין לכלל המציעים, כשהוא חתום על ידי מורשי החתימה של המציע. על המציעים לצרף להצעתם תדפיס של ההבהרות שניתנו על ידי המזמ .3

 
 .12.00בשעה  11.6.2023להגשת ההצעות הנו  האחרוןהמועד  .4
 

 
            
 בכבוד רב,                 

 
 ועדת המכרזים                      
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 תשובה פירוט השאלה סעיף במכרזפרק/ מס"ד

איזה אימות נדרש. מבקשים לכלול אותו  2.3.1.4.1פרק א'  סעיף  1
 למכרז. 4בנספח 

ככלל, פירוט עמידה בתנאי הסף הנו 
לחוברת ההצעה, ומאומת  9בסעיף 

 . 4באמצעות נספח 

באופן ספציפי לעניין היקף העבודה ראו 
הכולל  9.2.2.7כן סעיף ו ,9.2.2.6 ףסעי

 .4טבלה ומפנה לנספח 

העותקים הנדרשים להגשה  האם שני  5.4.2פרק א'  סעיף  2
)אחד יסומן כמקור(, יוגשו באותה 

 המעטפה? )שאלה בהבנת הנקרא(

שני העותקים יוגשו בשתי מעטפות 
נפרדות, אך שתיהן יוכנסו לתוך מעטפה 

 אחת גדולה.

האם נדרשים שני עותקים להצעת המחיר,  5.4.3פרק א'  סעיף  3
 –והאם להגישה במעטפה נפרדת )כנ"ל 

 א(הבנת הנקר

נדרשים שני עותקים להצעת המחיר, 
 .כשכל עותק יוגש עם הצעת המכרז

מבקשים לוודא כי יש להגיש אך ורק את  7.1.1פרק ב'  סעיף  4
פרק ב' למסמכי המכרז, ואת הנספחים 

 בפרק ב'( 14)לפי סעיף 

את כל   ובנוסףיש להגיש את פרק ב' 
הנספחים המפורטים בטבלה שבעמודים 

34-35 

)בהתייחס לסעיף   7.1.4סעיף  פרק ב' 5
7.1.1) 

מבקשים הבהרה, לעניין צירוף מסמכים 
"שונים", ולוודא כי בדיקת ההצעה 
תתבסס גם על אלה שיצורפו על ידי 

 המציע

כפי שצוין במסמכי המכרז, ניתן לצרף 
מסמכים נוספים שיש בהם כדי לפרט או 
להמחיש או לאמת את המפורט בחוברת 

 ההצעה.

נושא ההרשעות )על חוק עובדים זרים   9.1.2.4 – 9.1.2.3עיף פרק ב'  ס 6
ושכר מינימום(, אינו מהווה חלק מ"תנאי 

מתבקשת הבהרה, או תיקון פרק  –סף" 
 א' )תנאי הסף(

סעיפים אלו מהווים חלק מתנאי הסף 
ב לחוק עסקאות 2המנהליים. ראה סעיף 
 .1976-גופים ציבוריים, תשל"ו

תחום ייצוג הולם אינו מהווה חלק   9.1.2.5פרק ב'  סעיף  7
מתבקשת הבהרה, או  –מ"תנאי סף" 

 תיקון פרק א' )תנאי הסף(

סעיף זה מהווה חלק מתנאי הסף 
לחוק עסקאות  1ב2המנהליים. ראה סעיף 
 .1976-גופים ציבוריים, תשל"ו

מבקשים הבהרה לעניין הוספת שורות  9.2.2.7פרק ב'  סעיף  8
גבלה של מס' בטבלה, או האם קיימת מ

אין הגבלה במספר השורות שבטבלה  
. ניתן להוסיף שורות או 9.2.2.7בסעיף 

להגיש מודפס בדף נפרד עם שורות 
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 נוספות. השורות לדיווח בטבלה המצורפת?

 4מבקשים הבהרה לעניין ההצהרה בנספח  10.1פרק ב'  סעיף  9
 לצורך עמידה בתנאי הניסיון הקודם. 

השורות בטבלת  מבקשים להגדיל את מס'
 .הסעיף, במסמכי המכרז

מאמת את הצהרת המציע  4ככלל נספח 
על עמידתו בכל התנאים והדרישות 

 שבמכרז.

לתשומת הלב להנחיות למילוי הטבלה 
שמפורטות במסמכי המכרז לאחר סעיף 

"יש למלא את הטבלה הקובעות כי  10.1
בהתאם לכמות התאים המופיעים בה. 

מהנדרש ייבדקו ככל שימולאו יותר תאים 
 רק התאים הראשונים שימולאו".

מבקשים את ההבהרה/הקביעה, בהתייחס  להסכם )טבלה( 34ע"מ  – 14פרק ב'  סעיף  10
כי הגשת ערבות הביצוע תהא  –לסעיף זה 

 "...רק לאחר הזכייה"

ובהתאם להוראת  ,ערבות ביצוע כהגדרתה
תוגש עם חתימת חוזה התקשרות  ,התכ"ם

 .מול הספק הזוכה

האם את ההתחייבות לסודיות והיעדר  להסכם )טבלה( 35ע"מ  – 14פרק ב'  סעיף  11
ניגוד עניינים יש להגיש "...רק לאחר 

 (4.4.1.3הזכייה" )כמצוין בסעיף 

יש להגיש את ההתחייבויות בעת  הגשת 
 ההצעה למכרז. 

הכוללת את -34-35ראו טבלה בעמודים 
 רשימת כל הנספחים שיש לצרף להצעה.

היקף ואיכות השירות,  10.2פרק ב'  סעיף  12
 28-29ע"מ  – 10.3סעיף 

אלו מסמכים  -מבקשים להבהיר 
רלוונטיים נדרשים לצורך מענה להוראה 

 זו. 

יש למלא את הטבלאות באופן מדויק 
. 4ולהגיש הצהרה מאומתת שבנספח 

בנוסף, וככלל, ניתן להגיש כל מסמך 
יש או רלוונטי שיש בו כדי לפרט או להמח
 לאמת את המפורט בחוברת ההצעה.

הספק  .לא הוגדר אחוז הנחה מקסימלי מהו האחוז ההנחה המקסימלי? טופס הצעת המחיר – 1נספח  13
יגיש הצעה המתייחסת לכלל ההוצאות 

 .הכרוכות כמוגדר במכרז

כיצד ייקבע אחוז ההנחה המצרפי של  טופס הצעת המחיר  – 1נספח  14
 המציע?

 .וז הנחה מצרפילא נקבע אח

( סעיף 46הסכם התקשרות )ע"מ  –פרק ד'  15
17.2  

האם ניתן להשמיט סעיף זה ממסמכי 
המכרז, ומסביר כי למזמין שיקול דעת 
רחב, וכי לא מתקבל על הדעת כי הספק 

 .לא ייעשה שינוי בסעיף
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 יוותר מראש על טענותיו או דרישותיו.

ת במכרז, גם ערבות ההגשה סכומי הערבו 13-ו 12סעיפים  -פרק ד'  16
גבוהים ביחס  -וגם ערבות הביצוע 

 .למקובל

לא ייעשה שינוי בסכומי הערבות שנקבעו 
 .במכרז

תקן השירות כפי –סעיף לוחות זמנים  8סעיף  –פרק ג'  17
שקבוע ברישיון דואר ישראל שונה 

 מהכתוב במכרז:

ימים  7תוך  90%תקן שירות של  .א
ימים כמצוין  3ולא תוך  –
 מסמכי המכרזב

 10תוך  100%תקן שירות של  .ב
ימים כמצוין  5ולא תוך  –ימים 

 במסמכי המכרז

 

מה תקן השירות לגביו יש להגיש את 
 ההצעה?

כפי שכתוב במפורש במסמכי המכרז, 
ברישיון הכוונה הייתה לתקן השירות ש"

 דואר ישראל".

 

 3תוך במקום " 8.1ועל כן בפרק ג' בסעיף 
 ימי עסקים" 7תוך יבוא " ימי עסקים"

 ימי עסקים" 5תוך במקום " 8.2ובסעיף 
 ימי עסקים". 10"תוך  יבוא

 

כל אחד מעובדי להחתים  קיים קושי 6.3סעיף  –פרק ד'  18
הספק על התחייבות לסודיות ולהעדר 

 ניגוד עניינים

 

הספק יחתום על ההתחייבות, ואינו יחויב 
 להחתים את עובדיו. 

, לאחר סעיף ( 70בנספח ד' )עמ' עם זאת, 
 יתווסף: ,6

. יש לראות בהתחייבות זו, כחלה לגבי 7"
כל אחד מעובדי הספק או מי מטעמו, 

 ביחד ולחוד".

: מבקשים למחוק את סעיף הבעלות  7סעיף  –פרק ד'  19
 וזכויות היוצרים

 .לא ייעשה שינוי בסעיף

 -בקשים להוסיף מילים לנוסח הסעיף מ 9.1.4סעיף  –פרק ד'  20

אחר המילה "מצאה" נבקש להוסיף: ל •
 "בפסק דין חלוט".

 לא ייעשה שינוי בסעיף. 
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לאחר המילים "הוצאות משפט"  •
 נבקש להוסיף "סבירות".

לאחר המילים "שכר טרחת עורכי דין" 
 סביר"."נבקש להוסיף 

 :מבקשים להוסיף מילים לנוסח הסעיף 9.1.5סעיף  –פרק ד'  17

יעה" לאחר המילים "על קיומה של התב
ימים  7 -נבקש להוסיף "בתוך ולא יותר מ

 מקבלתה.

 לא ייעשה שינוי בסעיף.

סעיף עוסק בהגשת חשבוניות...בהתאם  11.2סעיף  –פרק ד'  18
נשאל: מהו המועד  -להנחיות הספק  

להגשת החשבוניות ? האם כנהוג בתחילת 
 חודש?

המועד להגשת החשבונית ע"י הספק הנו 
החודש ולאחר  בסיום מתן השרות באותו

בקרת הנתונים לצורך הפקת החשבונית 
כמקובל בראשית החודש  -כנדרש 
 שלאחריו.

 

מבקשים להורדי את הבקשה לציון סכום  11.3.1סעיף  –פרק ד'  19
המערכת שלהם מפיקה  –גם "במילים" 

 חשבוניות בספרות בלבד.

ציין את הבקשה מקובלת. אין צורך ל
 במילים. הסכום גם

הסעיף אינו רלוונטי –סעיף ערבות ההצעה  12סעיף  – פרק ד' 20
 כלל לחוזה ההתקשרות

מפרט בנושא ערבות  12ככלל סעיף 
חלק מההליך  הווהההצעה וסכומה, שמ

המכרזי, ואינו נמצא באותו אופן ביתר 
 מסמכי המכרז. 

עוסקים  12.5-ו 12.4כן יצוין כי סעיפים 
באפשרות לקבלת אישור מקדמי לערבות 

מסגרת ההליך המכרזי,  באופן ההצעה ב
שאינו רלוונטי לשלב ההסכמי ועל כן הם 
לא יהוו חלק מהסכם ההתקשרות הסופי 

 שייחתם עם הזוכה. 

 –מבקשים להוסיף מילים לנוסח  14.1סעיף  –פרק ד'  21

לאחר המילה "באחריות" נבקש להוסיף 

 .לא ייעשה שינוי בסעיף
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  "על פי דין".

 

 

 

 

  -בקשים להוסיף מילים לנוסח הסעיף מ 14.4 סעיף –פרק ד'  22

לאחר המילים "המזמין לשלם" נבקש 
להוסיף "על פי פסק דין חלוט מאת בית 

 משפט במדינת ישראל".

 .לא ייעשה שינוי בסעיף

 :מבקשים לשנות נוסח 14.5סעיף  –פרק ד'  23

במקום המילים "בהקדם האפשרי לאחר 
ימים  7קבלתה" נבקש לכתוב "בתוך 

 בלתה".מק

 

 .לא ייעשה שינוי בסעיף

 

 

מבקשים למחוק הסעיף בטענה שאינו  19.1.2סעיף  –פרק ד'  24
  מוגדר וברור

 לא ייעשה שינוי בסעיף

מבקשים להוסיף אפשרות לספק להם  19.2סעיף  –פרק ד'  25
 15התראה לתקן את ההפרה )התראה של 

 ימים(, כאמור:

במקרה של "הפרה יסודית" תינתן לספק 
ימים על מנת לאפשר  15התראה בכתב של 

לו לתקן את ההפרה ולהישמע אצל 
 המזמין.

לא יעשה שינוי בסעיף. לתשומת הלב כי 
 הסעיף כולל זימון לשימוע.

מבקשים למחוק הסעיף  -סעיף קיזוז  19.3.3.1סעיף  –פרק ד'  26
ולקבוע כי "קיזוז יהיה ע"פ הוראת הדין 

 בלבד"

 לא ייעשה שינוי בסעיף.

מבקשים כי חילוט  –סעיף חילוט ערבות  19.3.4.1סעיף  –פרק ד'  27
ערבות יהיה רק במקרה של הפרה יסודית 

יום  30של החוזה, לאחר הודעה של 

לא ייעשה שינוי בסעיף. תשומת הלב 
בדבר הזדמנות הניתנת  19.3.4.2 עיףלס
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לפחות, תקופה בה יוכל הספק לתקן את 
עוד  .ההפרה/להופיע לשימוע אצל המזמין

מבקש כי חילוט ערבות יהיה בגין חוב 
 ן. קצוב ולא ע"פ הערכת המזמי

 ל פה.לספק להצגת טענותיו בכתב ובע

מבקשים כי תינתן לספק הודעה מוקדמת  19.3.4.2סעיף  –פרק ד'  28
יום לפחות כדי להציג  30ומראש בכתב של 

 את טענותיו, כנגד חילוט הערבות

 לא ייעשה שינוי בסעיף.

 :מבקשים להוסיף מילים לנוסח הסעיף 19.3.4.3סעיף  –פרק ד'  29

 

בכל מקרה לא ייגבה כפל פיצוי וכי ייגבה 
 רק סכום הנובע מחוב קצוב.

 לא ייעשה שינוי בסעיף.

הדרישה להעמיד ערבות נוספת אינה  19.3.4.4סעיף  –פרק ד'  30
 .סבירה

 לא ייעשה שינוי בסעיף.

הבהרות  יםלעניין אמנת השירות: מבקש 19.3.5.1סעיף  –פרק ד'  31
ת הדואר צלעניין אי עמידה בזמני הפ

 ותקן השירות הנדרש.לנמענים 

כפי שצוין לעיל, הכוונה הייתה לתקן 
 ברישיון דואר ישראל".השירות ש"

 

בטבלה,  1בפריט  19.3.5.1ועל כן בסעיף 
ימי  3תוך תחת כותרת "הפרה" במקום "

 סקים"ימי ע 7תוך יבוא " עסקים"
"תוך  יבוא ימי עסקים" 5תוך ובמקום "

 ימי עסקים". 10

: מבקשים להפחית את גובה הפיצויים  19.3.5.1סעיף  –פרק ד'  32
המוסכמים ולהעמידם על "סכומים 

 סבירים"

 .לא ייעשה שינוי בסכומים

מבקשים למחוק סעיף לעניין הספק  19.3.6.1סעיף  –פרק ד'  33
 החלופי

 .בסעיףלא ייעשה שינוי 

 :מבקשים להוסיף מילים לנוסח הסעיף :20.1סעיף  –פרק ד'  34

 "ובלבד שלא ייגבה כפל פיצוי"

 .סעיףבלא ייעשה שינוי 



 
 מדינת ישראל

 משרד ראש הממשלה
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המבקש שואל האם התאריך הקובע  – כללי הצמדה –( 72נספח ה' )ע"מ  35
 מכוון למועד הוצאת החשבונית? 

בהתאם למסמכי המכרז, התאריך הקובע 
 חשבונית.הוא מועד הנפקת ה

 


